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智远餐饮系统方案

上海智远信息技术有限公司
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公司简介

上海智远信息技术有限公司是面向餐饮业提供
基于SaaS（Software-as-a-service，软件即服
务的简称）的企业管理软件与专业服务公司。
结合我们的专业知识和丰富的实施经验，为客
户提供企业管理软件、技术支持和咨询服务，
让客户轻松拥有专业的企业管理软件和周道贴
身的服务。我们专注服务于餐饮、零售等流通
业，我们提供7*24 小时咨询服务、全程技术
支持、培训支持及其他服务。
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定位与目标

 目标定位：全力打造基于SAAS的面向
商业流通企业管理软件服务第一品牌。

 产品服务：提供基于SAAS的细分行业
标准的企业管理软件、技术支持、咨询
服务等。

 客户对象：我们专注服务于各类商业流
通类企业用户,专注于行业标准ERP产品。
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需求分析

 需要明确的信息化战略目标，企业信息
化需要统一规划布局

 总部管理后台要与下面100家门店的运营
数据同步，要能进行统一的监督管理

 总部能够实时准确地掌握各门店的经营
状况和经营数据
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解决方案——总部管理系统

餐厅管理系统可以
根据餐厅的实际情

况有所调整

总部管理系统数据与
100家餐厅运营数据同
步，也可以根据管理的
要求进行个性化修订



7

解决方案——门店管理系统拓朴图
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门店餐饮系统说明

 总部管理系统与门店餐饮软件要实现数
据同步必须统一部署、使用统一的软件
系统和技术支持

 门店点菜方式可以采用点菜器、触摸屏
或收银机等多种或一种方式

 硬件配置可以根据具体需求确定
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产品功能简介

产品主要由七个功能模块组成

 系统管理

 运营准备

 日常运营

 进销存管理

 会员管理

 预订管理

 报表统计
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系统管理
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运营准备
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日常经营
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进销存管理
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会员管理
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预订管理
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报表统计
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产品五大优势

一、最适合餐饮连锁企业的成熟ERP产品

二、集中化管理，总部功能强大、门店简单易操作
免维护

三、管理者可以在任何地点实时掌握每个门
店的准确经营情况

四、确保每个门店产品、服务与标准的统一

五、生产经营成本可以大幅度降低30-40%



18

产品优势（一）

 最适合餐饮连锁企业的成熟ERP产品

多年了我们一直专注于餐饮连锁企业，产
品经过三百多个餐饮企业用户的验证，系统
运行六年多成熟稳定。

案例：圆缘圆餐饮公司IT运营部经理在选行
之前对市场上同类型产品进行详细比对，他
认为目前我们智远SSERP是目前为止最适合
商业连锁企业业务特点的产品。
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产品优势（二）

 集中化管理，总部功能强大、门店简单易
操作免维护

案例1：白斩鸡宫煲浙江滋溪加盟店向总部反
映经营亏损但要求发展区域代理，总部没有
上系统很难准确把握其运营情况

案例2：重庆烤鱼发展了十几家加盟店，原系
统使用的是单店版产品，每个门店系统安装、
产品培训、技术支持、服务咨询工作量极大，
平均单月支持成本为2-3万元
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产品优势（三）

 管理者可以在任何地点实时掌握每个门店的
准确经营情况

案例1：湘轩老板之前开了4家门店，由于不放心
各门店的经营状况，每天驱车往返与各门店，
大部分时间都花在了路上，上系统后只在办公
室即可实时看到每个店的经营情况

案例2：粤轩一品老板经常往返与国外和国内各
大城市，上系统后在任何地方只要联上网便可
实时掌握各分公司的经营情况
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产品优势（四）

 确保每个门店产品、服务与标准的统一

案例1：肯德基之所以在全球100多个国家和
地区拥有超过3.3家连锁店，每个店的加
盟费高达2-3百万，最关键的在于其全球
每个门店产品服务标准都是完全统一的。

案例2：中式快餐之所之很难大范围推广，最关
键在于每家门店原材料、加工过程、产品口味
等很难做到完全统一，通过系统则可彻底解决
此问题。
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产品优势（五）

 生产经营成本可以大幅度降低30-40%

案例1：伊多多海鲜楼每到夏天由于不能准确计
算当天采购数量，总有会出现采购过多会坏掉
采购少了又不够，上系统后能够准确计算第二
天的海鲜采购数量，统计误差率低于5%。

案例2：吉祥混沌店面布局相对分散，集中采购
配送调拔成本很高，上系统后能够准确测算每
个店的营业状况确保每个店能够准确配货，大
大减少调拔配送的经营成本。
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典型用户

匈牙利中怡酒店、越南明威酒店、圆缘园、
蜀香川、新湘阁、湘中情、映天红、满味
菜、香满仓、宝燕海鲜、粤轩一品、望湘
园、鸡宫煲、重庆烤鱼、伊多多海鲜、吉
祥馄饨、好伦哥、名典咖啡、真锅咖啡、
莆田咖啡、上岛咖啡、蓝与白、蓝龙虾、
上雅铁板烧、假日风情、季诺餐饮、啵拿
食品、碳烤烧、老妈米线、城市酒吧等。


