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公司简介

上海智远信息技术有限公司是面向餐饮
业提供基于SaaS（Software-as-a-service，
软件即服务的简称）的企业管理软件与
专业服务公司。结合我们的专业知识和
丰富的实施经验，为客户提供企业管理
软件、技术支持和咨询服务，让客户轻
松拥有专业的企业管理软件和周道贴身
的服务。我们专注服务于餐饮、零售等
流通业，我们提供7*24 小时咨询服务、
全程技术支持、培训支持及其他服务。
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定位与目标

 目标定位：全力打造基于SAAS ERP的
面向商业流通企业管理软件服务第一品
牌。

 产品服务：提供基于SAAS ERP的细分
行业标准的企业管理软件、技术支持、
咨询服务等。

 客户对象：我们专注服务于各类商业流
通类企业用户,专注于行业标准ERP产品。
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智远O2O方案概述

智远餐饮O2O解决方案包括餐饮网站、手机APP
和线下ERP管理系统

 餐饮网站包括菜品展示、招商加盟、分店查询
、网络订位、网上订餐、外卖送货、会员服务
、优惠活动等（以永和大王为案例介绍）；

 手机APP功能是餐饮网站功能的简化版本，分
为安卓版本和苹果版本；

 线下ERP系统包含系统管理、运营准备、日常
运营、进销存管理、人员管理、预订管理、报
表统计七大管理模块。
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智远O2O方案特点

智远餐饮O2O解决方案有以下特点：

1、线上、线下、APP全面整合，数据实时同步
汇总；

2、线上订位、订餐、外卖等服务均与各分店系
统实时同步，可以实现线上下单就近取餐或
送餐服务；

3、手机APP可实现用户随时随地了解和预订餐
厅和菜品，可以实现用户与商家双向互动；

4、后台集中化管理，方便总部会员管理、统一
促销、优惠活动等。
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O2O系统拓朴图



外卖订餐流程图
餐饮网站订餐 手机APP订餐

网上银行支付 手机无线支付
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网上定位流程图

餐饮网站定位 手机APP定位

网上银行支付 手机无线支付

定位信息传输
到总部ERP系统

总部ERP系统将定位
信息传输到所在门店

客户到门店餐厅就餐
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网站首页
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网站美食展示
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网站订餐外卖
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招商加盟
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分店查询
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手机APP
安卓版本
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手机APP
美食展示
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手机APP
苹果版本
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手机APP
展示定购
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线下ERP功能简介

产品主要由七个功能模块组成

 系统管理 运营准备

 日常运营 进销存管理

 会员管理 预订管理

 报表统计
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一、系统管理



21

二、运营准备
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三、日常经营
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四、进销存管理
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五、会员管理
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六、预订管理



26

七、报表统计
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典型用户

圆缘园、蜀香川、新湘阁、湘中情、映天
红、宝燕海鲜、粤轩一品、望湘园、鸡宫
煲、重庆烤鱼、海味鼎、伊多多海鲜、吉
祥馄饨、好伦哥、名典咖啡、真锅咖啡、
莆田咖啡、上岛咖啡、蓝与白、蓝龙虾、
上雅铁板烧、假日风情、季诺餐饮、啵拿
食品、碳烤烧、老妈米线、城市酒吧、满
味菜、香满仓、蜀香川、重庆烤鱼、南海
饭店、星程饭店、海南大饭店、融泉饭店、
田园饭店、嘉苑饭店、太伟饭店、信苑饭
店、泰山饭店、紫金饭店、雅府饭店等。
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联系方式

上海智远信息技术有限公司

服务热线：400 881 5381

公司网站：www.sserp.cn

公司地址：上海市浦东新区陆家嘴花园石

桥路33号花旗集团大厦23楼

Level 23, Citigroup Tower, 33 

Huayuanshiqiao Road, Shanghai , China


